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UPUTSTVO ZA UPOTREBU




Relax jastuci za invalidska kolica i reSenja za sedenje
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Trulife Sifre proizvoda

Sifra Opis jastuka

proizvoda

RTOO01 Trio sa crnom navlakom

RD0OO3 Duogel sa crnom navlakom

RD0O06 Duogel sa navlakom koja se moze brisati
RDPOO3 Duo-Profile sa crnom navlakom

RDP006 Duo-Profile sa navlakom koja se moze brisati
RDP009 Duo- Profile sa navlakom od prozirne tkanine
RGO04 Gelcell sa crnom navlakom

RG002 Gelcell sa navlakom od prozirne tkanine

RGO05 Gelcell G2 sa crnom navlakom

RC002 CoolCell sa navlakom od prozirne tkanine
RC0O04 CoolCell sa crnom navlakom od prozirne tkanine
REOO5 Easy sa crnom navlakom koja se moze brisati
REHO05 Easy High Profile sa crnom navlakom koja se moze brisati
RGOO03 Gelcell G2 sa navlakom od prozirne tkanine




Jastuci Duogel/Duo-Profile/Easy/Easy High/Trio




Jastuci Gelcell/Gelcell G2/Coolcell

Gelcell  BF
Coolcell &
Gelcell G2 [H




Koris¢enje vaseg Relax jastuka

Asortiman jastuka RELAX dizajniran je za pruZzanje podrske, raspodele teZine i raspodele pritiska za korisnike
invalidskih kolica i osobe ogranicene pokretljivosti koji duze vreme provode u sede¢em poloZaju.

Asortiman Trulife Relax dizajniran je kao pomoc¢ u raspodeli teZine i pritiska i povecanju udobnosti sedenja. Medutim,
nijedan jastuk ne moZe u potpunosti eliminisati pritisak sedenja ili spre€iti pucanje koZe. Jastuk Relax nije zamena za
dobru negu koze, uklju€ujuéi pravilnu ishranu, Cistoéu i redovna prebacivanja tezine / rasterecenja pritiska. Osim toga,
pre dugotrajnog sedenja, svaki jastuk treba isprobati na nekoliko sati odjednom, dok lekar pregleda vasu kozu kako bi
se osiguralo da se ne razvijaju crvene mrlje od pritiska.

PreporuCuje se da se svaki RELAX jastuk koristi sa priloZenom navlakom.

Osigurajte da je naslon jastuka, tamo gde je oznaceno, postavljen uz naslon kolica, a gornja povrsina, gde je
oznaceno, okrenuta prema gore kako je naznaCeno na nalepnici na otvoru.

Izbegavajte upotrebu dodatnih navlaka ili jastuénica, jer bi to moglo smaniiti efikasnost jastuka.

Unutrasnji jastuk treba redovno pregledati — ako je oStecen, ne sme se koristiti.

Ako je oSteCena, navlaka se ne sme Kkoristiti.

Prilikom postavljanja navlake jastuka osigurajte da je zadnja strana jastuka postavijena na zadnju stranu
navlake.

Vrlo je vazno redovno menjati polozaj korisnika.

Ako su va$a invalidska kolica i RELAX jastuk za sedenije bili izloZeni ekstremnim temperaturama (-20°C /-4 °
Fili+40°C/104 °F), dopustite da se vrate na sobnu temperaturu pre upotrebe.

Vazno je oCistiti jastuk i navlaku pre koriSCenja od strane drugog korisnika kako bi se izbegla unakrsna
kontaminacija.

RELAX jastuci za sedenje garantovano nece imati proizvodnih nedostataka dve godine od datuma proizvodnje.
OgraniCenja tezine naznacena su na Relax navlaci jastuka.

Vazno je napomenuti da ¢e rasterecenje pritiska biti umanjeno s povecanjem tezine.

Sve proizvode skladistite ravno.

Izbegavajte stavljanje teskih tereta ili ostrih predmeta na bilo koji proizvod.

Uputstva za odlaganje u otpad

Svaka praksa odlaganja mora biti u skladu sa svim lokalnim i drzavnim zakonima i propisima. Svi materijali za
pakovanje koji su koriS¢eni za vas RELAX proizvod mogu se reciklirati.

Ako vracate proizvod, navlaku treba oprati, a unutrasnji jastuk dezinfikovati pre stavljanja u zatvorenu plasti¢nu
vrecicu.

Ako imate bilo kakvih pitanja ili komentara u vezi sa asortimanom RELAX, kontaktirajte svog lokalnog
distributera.



Smernice za naduvavanje Relax Gelcell/ Gelcell G2/Coolcell jastuka

Naduvajte Gelcell / Coolcell jastuk prilozenom pumpom dok se jastuk ne izravna — nemojte nastaviti pumpanie, jer
¢e prekomerno naduvavanje ostetiti jastuk. (Pogledajte dijagram na stranici 3.)

Osigurajte da je jastuk postavljen sa ventilom uz naslon kolica. Pre stavljanja korisnika na jastuk, stisnite ventil da
biste ispustili viSak vazduha - t]. tako da se izjednaCi pritisak vazduha unutar i izvan jastuka.

Zatvorite ventil.

Korisnik sada sedi na jastuku u uspravnom poloZaju, osiguravajuci da leda drZi ravno i odrzava ugao $to blizi 90
stepeni u bokovima i kolenima.

Otvorite ventil i stisnite ga na otprilike 2 sekunde da biste ispustili vazduh ili dok korisnik ne oseti da je postignut
najudobniji pritisak. Kako se vazduh ispusta, jastuk Ce se prilagodavati obliku korisnika.

Zatvorite ventil.

Stavite ruku ispod podruja s najvecim koStanim izbo€inama kako biste osigurali dovoljnu naduvanost izmedu
korisnika i osnove jastuka.

Jastuk je sada pravilno podeSen.

Nivo naduvanosti treba redovno proveravati.

VAZNE NAPOMENE

R
Uvek osigurajte da je jastuk pravilno naduvan i da podrZava korisnika, jastuk — tj. korisnik nikada ne sme
dodirivati osnovu jastuka.
Ako Gelcell/GelcellG2/Coolcell koristi vise korisnika, sledite prethodne korake pre svakog koriStenja.
Vazno je koristiti odgovarajuu navlaku jastuka sa vasim Relax jastukom.
SaCuvajte ovo uputstvo na sigurnom mestu za buducu upotrebu.
Ako se kod korisnika jave znakovi crvenila koZe tokom koriS¢enja jastuka, prekinite upotrebu.

quality_department@trulife.com i nadleznom telu vase drzave-Clanice.
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Ovlas¢eni predstavnik proizvodaca, uvoznik i distributer u RS:

Ortopedija - Novi zZivot doo, Ustanicka 234A, Beograd
Tel: maloprodaja 1 011/7621-952,
maloprodaja 2 011/316-33-77,
veleprodaja i servis 011/7621-953
Email: info@ortopedija.co.rs
www.ortopedija-novizivot.co.rs

Broj reSenja 515-02-05217-21-003 od 01.03.2022.
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«ITrulife, Airton Road, Tallaght, Dublin 24, Ireland Tel: +353 1

4511755 Fax: +353 1 4275790
Email: info@trulife.com

www.trulife.com



http://www.trulife.com/
mailto:info@trulife.com
mailto:info@ortopedija.co.rs
http://www.ortopedija-novizivot.co.rs/

(B‘ ORTOPEDIJA - NOVI ZIVOT

GARANCIJA

POSTOVANI POTROSACI!
Ovaj proizvod servisira ORTOPEDIJA NOVI — ZIVOT, Ustanicka 234A, Beograd, tel/fax: 011/7621-952, (953,954,956)

Zahvaljujemo Vam na kupovini nasih proizvoda.
Garancijska izjava

Garantne obaveze privrednog drustva ORTOPEDIJE — NOVI ZIVOT d.o.o0. iz Beograda (u daljem tekstu ONZ) ogranicene su
samo na obaveze navedene u ovom dokumentu. Ne prihvataju se nikakve dodatne obaveze koje nisu pomenute u garantnom
listu.
ONZ garantuje da ¢e proizvod u garantnom roku pravilno funkcionisati ako njime budete rukovali prema prilozenom uputstvu i u
granicama izdrzljivosti koje propisuje proizvodaC. Garancija i garantni rok pocinje datumom preuzimanja proizvoda, Sto Cete
dokazati overenim garantnim listom.
Garantovana prava potrosaca: ONZ garantuje kvalitet proizvoda u garantnom periodu i pod uslovima u ovom garantnom
listu. Ukoliko se u garantnom roku pokaze osSteéenje proizvoda zbog nekvalitetnih materijala ili izrade, ONZ ¢e:
obezbediti popravku proizvoda bez nadoknade za rad i delove, koriS¢enjem novih delova, i u predvidenom roku (1),
zameniti proizvod novim i/ili funkcionalno ekvivalentnim (2).
ONZ zadrzava iskljuivo pravo da odabere nacin ispunjenja svojih garantnih obaveza iz ovog garantnog lista.
Ukoliko nedostaci na proizvodima, u skladu sa garantnim uslovima, nisu otklonjeni u roku od 45 dana od dana prijema uredaja
na serviss, ONZ se obavezuje da u interesu kupca razreSi reklamaciju na nacin pod brojem (2).
Rezervni delovi:
ONZ se obavezuje da ce obezbediti rezervne delove ili funkcionalne ekvivalente proizvoda u periodu od 12 meseci od datuma
isporuke/preuzimanja proizvoda.
ONZ nije u obavezi da obezbedi rezervne delove u slucaju da:

< proizvodac nije predvideo popravku proizvoda pa stoga ne nudi rezervne delove ili je cena novog proizvoda niza od

troska popravke,

< se usled primene novih tehnologija ili iz bilo kojeg drugog razloga pojedini elementi prestanu proizvoditi,

% je proizvodac bankrotirao ili iz bilo kojeg drugog razloga nije viSe prisutan u ponudi na nasem ili svetskom trzistu.
Garantni rok:
Garantni rok za proizvod je 12 meseci uz poStovanje uputstva za upotrebu i drugih garancijskih uslova.

OSTVARENJE GARANCIJE

Uputstva i uslovi garancije: Da bi se izbegle neprijatnosti i dodatni troskovi, predlazemo Vam da pazljivo
procitate garantni list i uputstvo za upotrebu proizvoda. Trenutkom kupovine proizvoda u potpunosti prihvatate
garantne uslove navedene u ovom garantnom listu.

Pregled/inspekcija proizvoda i prate¢ih elemenata: PotrosaC je duzan da pregleda kupljene proizvode u trenutku
preuzimanja. Ukoliko neki deo proizvoda nedostaje, nije kompletan ili je fizicki oStecen, potroSal mora o tome trenutno
obavestiti ONZ. Naknadni zahtevi po ovom osnovu se nece razmatrati.

Overen garantni list: PotroSac je duzan da vodi racuna o ispravnom popunjavanju i overi garantnog lista, bez kojeg garancija
ne vazi. Garancija se ostvaruje samo na osnovu prilozenog fiskalnog racuna i orginalnog garantnog lista, Citko i pravilno
popunjenog i overenog od strane ovlas¢enog prodavca. Prepravke na garantnom listu su dozvoljene samo uz overu pecatom i
uz potpis ovlas¢enog prodavca. y

Ovlaséeni servis: Garancija se moZe ostvariti samo u servisu ONZ.

Transport proizvoda u servis: Da bi ostvario svoja navedena prava potrosac tj. kupac proizvoda koji reklamira, treba da
donese isti u prodavnicu gde je proizvod kupio i da pokaze fiskalni racun i garantni list.

Troskovi transporta: Troskove transporta neispravnog proizvoda do ovlaséenog servisa snosi potrosaC. Placanje osiguranja
odnosno rizik ostecenja ili nestanka proizvoda tokom transporta kao i od servisa su takode na teret potrosaca. Potrosac je u
obavezi da pokrije troskove transporta i osiguranja proizasle iz povracaja ispravnog proizvoda kupcu. Ovi troskovi se kupcu
dokazuju racunima.

Transportna ambalaZa: Kupac je duzan da proizvod, prilikom reklamiranja, zajedno sa pratecom dokumentacijom, dopremi u
ovlaséeni servis adekvatno upakovan, kako bi se maksimalno zastitio od oSteéenja prilikom transporta. ONZ ne snosi nikakvu
odgovornost za ostecenja koja su nastala prilikom transporta, a posledica su neadekvatnog pakovanja od strane kupca koji
proizvod reklamira.




GARANTNI USLOVI

Neprenosivost bez saglasnosti: Garancija predstavija sastavni deo kupoprodajnog ugovora i kao takva se ne moze
prenostiti na drugo lice bez pravilno overene i potpisane saglasnosti oba ugovaraca.

Ispravnost uredaja: Garancija se odnosi iskljuCivo na proizvodacku ispravnost uredaja, a ne na ocekivane performanse i
funkcionalnost od strane korisnika. ONZ ne snosi nikakvu odgovornost za uticaj medija na kupca u vezi sa ocekivanim
funkionalnim osobinama elemenata, koje nemaju realne veze sa proizvodacki predvidenim performansama.

Terenske usluge i odrzavanje: Servisne usluge na terenu i/ili preventivno odrzavanje proizvoda nisu uraCunati u cenu proizvoda
pa se naplacuju prema cenovniku servisnih usluga ili prema ugovorima o servisiranju koje kupac moZe posebno zakljuciti.
Preuzimanje proizvoda iz servisa: Kupac je u obavezi da sam obezbedi preuzimanje popravljenog proizvoda. Ukoliko ovlasceni
servis iz bilo kog razloga nije u moguc¢nosti da o obavljenoj popravci obavesti kupca, ili kupac iz bilo kog razloga izbegava
preuzimanje uredaja, ovlaseni servis je u obavezi da proizvod Cuva maksimalno 60 dana od dana prijema na servis. Ovlasceni
servis ¢e u pismenom obliku obavestiti kupca o isteku roka, a nakon tog perioda ONZ ne snosi nikakvu odgovornost za robu u
vlasnistvu kupca.

Predmet garancije: Garantni uslovi vaze za sve proizvode, osim za sledece: proizvodi ili delovi proizvoda koji se trose i time
se smatraju potroSnim materijalom.

Garantni uslovi vaze za usluge servisnih intervencija na proizvodu predvidene ovim garantnim listom, osim u slede¢im
slucajevima kada se naplacuju po vazeéem servisnom cenovniku: preventivno tekuce odrzavanje opreme, na primer Ciscenije ili
podmazivanje uredaja, utroSeno servisno vreme na pregled, dijagnozu ili reSenje neispravnosti Ciji uzrok nije predviden ovim
garantnim listom. U ovakve intervencije spadaju i bilo koji drugi razlozi

koji ne potpadaju pod garantne uslove. Ovakve usluge se obavezno naplacuju.

ISKLJUCENJE IZ GARANCIJE

Prava kupca koja proizilaze iz ove garancije su nevazeCa i ne mogu se ostvariti u slede¢im slucajevima tj. garancija se ne
priznaje:

®,
0.0

posle isteka garantnog roka bez obzira kada je proizvod poceo da se koristi,

ako je proizvod kupljen u drugoj firmi — garanciju priznaje firma u kojoj je proizvod kupljen,

ukoliko je uklonjen ili ostecen zastitni pecat ili zastitna nalepnica na proizvodu ili bilo kom njegovom delu,

ukoliko postoji neslaganje podataka na garantnom listu i reklamiranom proizvodu, ili ukoliko je ustanovljen pokusaj

falsifikovanja garantnog lista ili podataka u njemu,

ako je serijski broj i oznaka modela, proizvoda ili nekog njegovog dela, zamenjen, prepravljen, uklonjen ili necitak,

% ukoliko se kupac nije pridrzavao proizvodackog uputstva i preporuka o montazi, upotrebi i odrzavanju proizvoda ili
ukoliko je nestrucno i nebrizljivo postupao sa reklamiranim proizvodom,

% ukoliko su na proizvodu vrsene intervencije, dogradnje ili odrZavanje od strane neovlasc¢enog lica ili servisa, bez obzira
na njegovu strucnost i bez obzira da li su ovakve intervencije po misljenju korisnika uticale na neispravnost proizvoda,

% ako su ostecenja nastala usled ugradnje neodgovarajucih delova ili upotrebe neodgovarajuceg potroSnog materijala,

< ukoliko je proizvod koriSéen mimo fabricki predvidenog rezima ekploatacije ili za bilo koje druge namene van
standardno ocekivanih i prihvatljivih. U ovaj izuzetak spada i nepredvideno koriS¢enje proizvode u zahtevne
profesionalne ili poluprofesionalne svrhe, a da te svrhe nisu proizvodacki eksplicitno navedene kao dozvoljene,

% ukoliko su nepravilnosti u radu reklamiranog proizvoda prouzrokovane neadekvatno niskom ili visokom temperaturom,

prekomernim izlaganjem suncu, uticajem vatre, poviSenom vlagom, uticajem vode ili bilo koje druge tecnosti,

prekomernim taloZenjem prasine ili druge necistoce, usled udara vetra ili nekom viSom silom kao Sto su udar groma sa

prate¢im pojavama, poplave, pozari, zemljotres ili nekim uzrokom izvan kontrole ONZ-a.
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GARANTNI LIST I SERVISNI LIST ZA KRAJNJEG KORISNIKA

POSTOVANI POTROSACI!
Ovaj proizvod servisira ORTOPEDIJA NOVI — ZIVOT, Ustanicka 234A, Beograd, tel/fax: 011/7621-952, (953,954,956)

Kupac

Adresa

Telefon

Proizvod, model | ANTIDEKUBITALNI JASTUK GELCELL

Serijski broj

Datum kupovine/isporuke

Napomena

Potpis i pecat

servisni kupon 1

Datum

Opis posla

Napomena

Potpis i pecat

servisni kupon 2

Datum

Opis posla

Napomena

Potpis i pecat
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